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暑假旅遊減塑同行！中市環保局呼籲響應眾「自備、重

複、少用」永續綠旅遊    新聞 Q&A 

序號 問題 說明 

1 

如何源頭減量?請外出旅

遊或採買養成「自備、

重複、少用」習慣，減

少使用一次性產品。 

1. 為減少旅遊及住宿時所產生的塑膠垃圾及衍生環境

污染，宣導民眾養成「自備、重複、少用」綠消費

環保習慣，及推動旅宿業相關管制措施、引入可行

替代措施，期從源頭減塑做起，以達減少一次用塑

膠包裝或容器使用量之效益。 

2. 呼籲大家出外旅遊，別忘了防曬、補充水分，請響

應源頭減量之環保政策，請隨身自備３寶「環保

杯、環保餐具、環保購物袋」，減少一次性垃圾產

生，以降低環境負荷。 

2 

旅宿業不提供容量小於

180ML 液態盥洗及保養

用品及不得陳列個人衛

生用品，法源依據及實

施時間？ 

1. 環境部已於112年7月17日公告「一次用旅宿用品限

制使用對象及實施方式」，並自114年1月1日起生

效。旅宿業者若違反規定者，將依廢棄物清理法第

51條第3項規定，處新臺幣1,200元至6,000元罰鍰。 

2. 本市自114年1月1日實施日起，截至本年度6月份止加

強稽查累計208家次，均符合規定，未查獲違規情事。 

3. 液態盥洗及保養用品多以一次用小塑膠瓶、小塑膠

包裝盛裝，個人衛生用品亦多以塑膠材質製造並以

塑膠包裝盛裝，使用後造成大量廢棄物產生，為降

低廢棄物產生，推動源頭減量，故限制使用。 

3 
一次用旅宿用品限制使

用對象？ 

1. 旅宿業：包含觀光旅館業、旅館業及民宿。 

2. 其他住宿業：指旅宿業以外從事住宿服務行業。如

露營區或休旅車營地。長照及安養中心、療養院、

青年活動中心及無收費香客大樓，則不在管制範圍 

4 一次用旅宿用品定義？ 

指供消費者一次使用，用過即丟之特性而設計加工製成

之產品，其包裝、容器或產品本體以塑膠或含塑膠成分

材質製成，一般用於個人盥洗、保養及衛生用途，客觀

上不再經洗滌或收集後重複提供消費之下列用品： 

1. 液態盥洗及保養用品(4小瓶)：洗髮乳、潤髮乳、沐

浴乳及乳液。 

2. 個人衛生用品(6小品)：梳子、牙刷、牙膏、刮鬍

刀、刮鬍泡及浴帽。 

5 營業場所包含哪些？ 
客房內、客房外走廊、大廳、行李暫存區、電梯出入口

等，均屬於營業場所。 

6 排除之營業場所為何？ 

於旅宿業者及其他住宿業營業場所之「附屬設備」、「服

務設施」、「客房以外之經營設施」陳列個人衛生用品

時，不在管制範圍內，如 SPA、三溫暖、游泳池、按摩

設施、健身房、運動場所、宴會廳、餐廳等設施。 
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7 何謂自由取用？ 
直接置於客房內、未詢問消費者使用意願於辦理入住時

直接提供、放在貨架或櫃子上請消費者自取等均屬之。 

8 
旅宿業者是否能販售一

次用旅宿用品？ 

1.旅宿業者不得提供容量小於180ml的液態盥洗及保養

用品，包含販售、陳列於客房、陳列於營業場所供消費

者自由取用、消費者詢問後提供等，均違反規定。 

2.個人衛生用品得以透過販售方式提供。 

9 
為何不完全禁用個人衛

生用品？ 

1.為改變旅宿業者暨有提供服務模式，引導消費者自備

個人衛生用品，個人衛生用品於實務上仍有使用需求且

尚無完全替代措施，故透過不於營業場所陳列供消費者

自由取用方式，使消費者入住後臨時有使用需求時，再

詢問旅宿業者提供方式。 

2.惟完全不提供個人衛生用品對消費者衝擊影響較大，

建議充分與消費者溝通，避免產生消費爭議。 

10 

小瓶裝盥洗及保養用品

是否可以禮品包方式販

售？ 

限制使用對象不得提供含塑膠材質且容量小於180ml的

液態盥洗及保養用品，以禮品包方式販售、贈送或供消

費者自由取用皆違反規定。 

11 

若個人衛生用品以組合

包或禮品袋形式包裝後

贈送給消費者，使消費

者於入住客房時可取出

使用，是否違反規定？ 

1.不得於營業場所陳列個人衛生用品供消費者自由取

用，以組合包或禮品袋贈送消費者情形，業者應經過詢

問，確認消費者有此需求才得以贈送。 

2.此外，也不得將組合包或禮品袋置於營業場所內供消

費者自由取用。為推動一次用旅宿用品源頭減量，建議

以價差或經濟誘因方式鼓勵民眾自備個人衛生用品。 

12 

旅宿業者或其他住宿業

者（以帳蓬或休旅車方

式供消費者住宿），如

何提供液態盥洗及保養

用品、個人衛生用品？ 

1. 液態盥洗及保養用品：可提供容量大於180ml 用品，

並搭配壁掛式或固定式方式供消費者使用。 

2. 個人衛生用品：可請消費者至櫃檯索取、自動販賣

機販售或營業場所內明顯處標示個人衛生用品價

格，以供消費者有需求時選購。 

3. 如以販售方式提供，價格由旅宿業者自行訂定，回

歸市場機制。 

13 

液態盥洗及保養用品、

牙刷、梳子等一次用旅

宿用品多為複合材質，

是否只要有部分使用塑

膠就納入管制？ 

包裝、容器或產品本體以塑膠或含塑膠成分材質製成之

一次用旅宿用品均屬管制範圍。 

14 

一次用拖鞋、肥皂、泡

澡精油、瓶裝水、棉花

棒、咖啡包、茶包等，

是否屬於管制品項？ 

本次公告優先管制10項常使用的一次用旅宿用品，旅宿

業者可自主響應環保理念，針對不必要提供的一次用旅

宿用品進行減量。 

 


